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تأسست هيئة الصحة بدبي عام 1972 كجهة حكومية تهدف إلى توفير خدمات وقائية 
وعلاجية وتأهيلية لأفراد المجتمع وفقا لمعايير الجودة العالمية.

صاحب  أصدر  فقد  دبي  لإمارة  الاستراتيجية  والخطة  المستقبلية  الرؤية  مع  وتماشياً 
الوزراء،  مجلس  رئيس  الدولة  رئيس  نائب  مكتوم  آل  راشد  بن  محمد  الشيخ  السمو 
بصفته حاكما لإمارة دبي قانوناً عام 2007م بتحويل دائرة الصحة والخدمات الطبية إلى 
هيئة الصحة في دبي بهدف توفير نظام صحي فعال ومتكامل يحقق الرؤية المستقبلية 

للإمارة ويخدم مصالحها الحيوية.

2018م اعتمد صاحب السمو الشيخ محمد بن راشد آل مكتوم نائب رئيس  وفي عام 
الدولة رئيس مجلس الوزراء "رعاه الله" بصفته حاكما لإمارة دبي القانون رقم  6  لسنة 
2018 بشأن هيئـــة الصحــة فــي دبـي بهدف تمكينها من تحقيق أهدافها في مجال تنظيم 
الخدمات  التشغيلية وجودة  التنافسية والكفاءة  الإمارة بما يضمن  القطاع الصحي في 

المقدمة.

وفي عام 2018م اعتمد سمو الشيخ حمدان بن محمد بن راشد آل مكتوم ولي عهد دبي، 
الهيكل  باعتماد   ،2018 لسنة   (18) رقم  المجلس  قرار  التنفيذي،  المجلس  رئيس 
تحقيق  من  وتمكينها  التنافسية،  قدراتها  لدعم  بدبي  الصحة  لهيئة  الجديد  التنظيمي 

كثر صحة وسعادة. اهدافها للوصول إلى مجتمع أ

للرعاية  دبي  مؤسسة  هما:  جديدتين،  مؤسستين  للهيئة،  التنظيمي  الهيكل  ويضم 
الصحية، ومؤسسة دبي للضمان الصحي، كما يشمل ثلاثة قطاعات حيوية رئيسة، هي: 
المؤسسي  الدعم  وخدمات  الصحي،  والتنظيم  المؤسسي،  والتطوير  الاستراتيجية 

المشترك.

وتشرف هيئة الصحة بدبي على أربع مستشفيات، و(12) مركزاً للرعاية الصحية الأولية، 
كز تخصصية. و(17) مركزا للياقة الطبية موزعة في إمارة دبي إضافة إلى (6) مرا

نبذة عـــــن الهيئـــــة



الرؤيــــة
كثر صحة وسعادة. نحو مجتمع أ

الرسالة
نماذج  تبنى  خلال  من  الصحية  للرعاية  رائدة  وجهه  دبي  نجعل  أن 

الرعاية المبتكرة والمتكاملة وتعزيز المشاركة المجتمعية.

القيــــم
التركيز على الفرد: جعل تجربة الفرد أولوية في تقديم الرعاية من خلال 
سلامتهم،  وتضمن  الافراد  احتياجات  تلبى  للخدمات  منسقة  شبكة 
وترتقي لمستوى الطموحات والتوقعات والخيارات المفضلة للأفراد 
اتخاذ  في  كهم  إشرا أيضا  وتضمن  رعايتهم.  على  والقائمين  وذويهم 

القرارات بشأن الرعاية والعلاج المقدم لهم.

الكفاءة
السعي المستمر لرفع قيمة خدمات الرعاية الصحية المقدمة وذلك 

من خلال الاستخدام الأمثل للموارد لتعزيز كفاءة الخدمة.

الرؤية والرسالة والأهداف 



الرؤية والرسالة والأهداف 

المساءلة والشفافية
أن نكون مسائلين تجاه المجتمع عن تقديم خدمات رعاية صحية عالية 
يتسم  والمساءلة  للمسؤولية  نظام  وضع  خلال  من  وذلك  الجودة.  
ويضمن  بالصحة  المتعلقة  القرارات  اتخاذ  عملية  ويتابع  بالشفافية 

نتائج مخرجاتها.

التميز
التطلع إلى تحقيق أعلى معايير التمييز والاحتراف في تقديم الرعاية.

القوى العاملة المحفزة
خلق بيئة جاذبة ومحفزة للقوى العاملة الصحية الموهوبة بهدف بناء 
عاملة بارعة ومنجزة لتوفير رعاية مميزة تعزز من ثقة المرضى. قوى  

الابتكار
تبني نهج مبتكر ومتعدد التخصصات للرعاية الصحية و   يسعى 

جاهدا لتحسين حياة أفراد المجتمع.



المؤسسي  الدعم  خدمات  قطاع  تحت  المؤسسية  البيئة  وصحة  سلامة  إدارة  تندرج 
المشترك وتضم ثلاثة أقسام: قسم معايير ونظم سلامة البيئة، قسم إدارة الاستدامة 

وقسم عمليات سلامة البيئة

قسم إدارة الاستدامة  قسم معايير 
ونظم سلامة البيئة 

قسم عمليات
 سلامة البيئة 

الهيكل التنظيمي للإدارة 

قطاع خدمات الدعم المؤسسي 

إدارة سلامة وصحة البيئة المؤسسية 

مكتب المدير العام 



يعنى قسم معايير وأنظمة البيئة والصحة والسلامة في تطبيق نظام متكامل بالصحة 
والسلامة المهنية والبيئية على مستوى الهيئة ، وتتمثل مهامه الرئيسية في:

والادارية  الصحية  المنشآت  في  العاملة  الكوادر  وعي  ورفع  تدريب 
والمتعاملين بإجراءات الطوارئ والإخلاء.

والأحذية  الملابس  بارتداء  الصحية  بالمرافق  العاملة  الكوادر  التزام  ضمان 
وأي معدات أخرى مطلوبة خلال أداء مهام عملهم التي تتطلب ذلك.

وضع العلامات والرموز الشكلية الإرشادية في جميع المرافق الصحية. 

التفتيش المستمر لضمان صحة وسلامة بيئة العمل وإجراء اللازم في حالة 
عدم المطابقة لمعايير السلامة والصحة المهنية.

توفير المعدات اللازمة لضمان بيئة عمل صحية وآمنة.

ووضع  الأسباب  وتحديد  البيئية  بالسلامة  المتعلقة  الحوادث  في  التحقيق 
الخطط التحسينية. 

قسم معايير ونظم سلامة البيئة 
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يعنى قسم عمليات البيئة والصحة والسلامة في تطوير الأطر المتعلقة بخطط عمليات 
السلامة والصحة البيئية على مستوى هيئة الصحة في دبي ، وتتمثل المهام الرئيسية 

في:

البيئة  وصحة  سلامة  وعمليات  لممارسات  السليم  التقييم  بإعداد  القيام 
لكافة أنشطة وأدوار الوحدات التنظيمية في الهيئة .

العمل  آليات  بتطبيق  للهيئة  التابعة  التنظيمية  الوحدات  التزام  من  التأكد 
وسياسات سلامة وصحة البيئة حسب الأنشطة والادوار المناطة بها.

البيئة  وصحة  سلامة  بعمليات  المعنيين  الموظفين  وتوعية  تدريب 
المؤسسية في كافة الوحدات التنظيمية في الهيئة. 

الهيئة  في  التنظيمية  للوحدات  التشغيلية  المخاطر  تحديد  في  المساهمة 
المشاركة  خلال  من  منها  الحد  معايير  وتحديد  تطويرها  في  والمساعدة 

الفعالة مع هذه الوحدات في ورش عملها وجلساتها التحضيرية. 

قسم عمليات سلامة البيئة



والسياسات  والمبادرات  البرامج  وتنفيذ  تطوير  في  الاستدامة  إدارة  قسم  يعنى 
مهامه  ومن   ، والبيئية  والاقتصادية  الاجتماعية  المجالات  في  بالاستدامة  المتعلقة 

الرئيسية :

وفقًا  الصحية  هيئة  في  الاستدامة  لإدارة  متكامل  نظام  تنفيذ  ضمان 
للمنهجيات المعتمدة في حكومة دبي وأفضل الممارسات الدولية

في  بالاستدامة  المتعلقة  والسياسات  والمبادرات  البرامج  وتنفيذ  تطوير 
المبادرات  تنظيم  خلال  من   ، والبيئية  والاقتصادية  الاجتماعية  المجالات 
في  التطوعية  المعارض  في  والمشاركة  بدبي  الصحة  هيئة  في  المجتمعية 

الجامعات المحلية.

تعزيز ثقافة السلامة والصحة البيئية وإدارة الاستدامة للعاملين في الهيئة
 

قسم إدارة الاستدامة 



منصة المبادرات المجتمعية والتطوع 

للموظفين  ،للسماح   2019 كتوبر  أ  8 والتطوع  المجتمعية  المبادرات  تم اطلاق منصة 
والمجتمع المحلي المساهمة في المبادرات المجتمعية التي تطلقها هيئة الصحة بدبي 

 للحصول على دليل التسجيل في منصة المبادرات المجتمعية والتطوع 

يرجى مسح الرمز التالي

خـــدمـــاتـــنــــــــــا



الأولية  الصحية  الرعاية  كز  لمرا  2019 أبريل   26 الأخضر  البيت  مشروع  اطلاق  تم 
الزراعة  مجال  في  ورائد  ابتكاري  نظام  خلال   من  وذلك  مستدامة  لمباني  لتحويلها 

المستدامة الذكية.

ذلك عن طريق تطبيق نظام الزراعة بواسطة نظام الهيدروبونيك، الذي يساهم في توفير 
كز صحية (مركز  الماء،  وفي المرحلة الأولية تم الانتهاء من انجاز المشروع في ثلاثة مرا

المزهر الصحي ومركز ند الحمر الصحي ومركز البرشاء الصحي).

للحصول على مطوية البيت الأخضر 

يرجى مسح الرمز التالي

البيت الأخضر 



كتوبر 2019 ضمن مشروع مبتكر في  تم اطلاق طائرة الدرون " الأجنحة الخضراء "  8 أ
مجال التخطيط الحضري.

يخدم التخطيط المستدام، وذلك باستخدام وتحليق طائرة درون محملة بكاميرا تصوير 
حرارية تقيس المناطق الحرارية في المنشآت الصحية، وبالحصول على صور البصمات 
الحرارية وجدول بيانات، نقوم بتحليلها وإعادة تصميم وتوزيع الزراعة على المنشآت في 
التوازن  وعمل  الحراري  الانبعاث  هذا  خفض  على  تعمل  والتي  حرارة،  الأكثر  الأماكن 

البيئي في تلك المنشآت.

للاطلاع على مشروع الاجنحة الخضراء 

يرجى مسح الرمز التالي

طائـــــرة الـــــدرون 



التدريب العملي 
يتم عقد تمارين عملية حول كيفية التعامل مع حالات الطوارئ مثل: الحريق 
يتم من خلاله الاخلاء للمبنى المتضرر الذي لرفع الجاهزية والاستعداد لمثل 

هذه الحالات .

التدريب المتقدم
الصحة  لجنة  لتشكيل  الإدارات  كافة  من  ممثلة  مجموعة  اختيار  يتم 
الى  تهدف  بدورات متقدمة  وتأهيلهم  تدريبهم  يتم  والبيئة حيث  والسلامة 

رفع مستوى ثقافة الصحة والسلامة على مستوى الهيئة.

التدريب والتوعية الكتروني
وعي  رفع  الى  تهدف  الكترونية  روابط  خلال  من  الموظفين  تدريب  يتم 
الموظفين بمواضيع: السلامة من الحريق ،الصحة والسلامة في بيئة العمل 

،تعريف وتصنيف المواد الخطرة ،إدارة الحوادث المهنية.

التدريب والتوعية العامة 
يتم تدريب وتوعية جميع موظفي الإدرات بشكل مباشر حول عدة مواضيع 
والسلامة في  ،الصحة  الحريق  السلامة من  والسلامة مثل:  بالصحة  تتعلق 

بيئة العمل ،تعريف وتصنيف المواد الخطرة ،إدارة الحوادث المهنية. 

في  التخصصية  التدريبية  الدورات  تقديم 
مجال سلامة وصحة البيئة



CEHSD@dha.gov.ae

للتطوع يرجى التواصل عبر الايميل التالي:

volunteer@dha.gov.ae

للتواصـــــل

7:30 صباحًا - 2:30 ظهرًا

800342
045024339


