


اهــات  ــزاًً لمحاضــرة »الات�ج لاصــة عرضــاًً مو�ج تمثــل هــذه ال�خ
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مقدمة

م إعــادة تعريــف النظــام العالمــي. يتضــح  �في خ�ض نحــن الآن �
�في القــرن  لنــا مــع مــرور الوقــت أن العــالم لم يعــد كمــا كان �
الســاحة  على  ديــدة  �ج قــوى  بــرزت  حيــث  العشــرين، 

الدوليــة.

هــذه  على  ا  بــار�زًً مثــالًاً  تعــد  المتحــدة  العربيــة  الإمــارات 
إعــادة  �في  � ــا  حيويً�ً دورًًا  لعبــت  حيــث  ديــدة،  ال�ج القــوى 
نشــهد  كمــا   . ليــ�ج ال�خ بمنطقــة  ــاص  ال�خ الســرد  صياغــة 
بــروز دول مثــل الهنــد ال�ت�ي تحقــق نمــوًًا متســارعًًا. وعلى 
صعيــد القــارة الإفريقيــة، نــرى دوالًا مثــل روانــدا وكينيــا 
الســاحة  على  مرموقــة  بمكانــة  تحظــى  أصبحــت  ال�ت�ي 
ارتنــا  ــا إلى �ج �في الســردية يمتــد أي�ضًً ر � الدوليــة. هــذا التغــي�ي
هــا  الســعودية، ال�ت�ي تســعى الآن لإعــادة تعريــف نموذ�ج
النفــط  التقليــدي على  الاقتصــادي، بعيــدًًا عــن الاع�تمــاد 

والــغاز، نــحو اقتــصاد متــنوع ومــستدام

الإمارات العربية المتحدة 
لعبت دورًًا حيويًًا في إعادة 

صياغة السرد الخاص 
بمنطقة الخليج



تحذيرات حول العولمة والانعزالية

الوطنيــة  للتيــارات  ــة  نتي�ج رة  كــب�ي تحديــات  ــه  توا�ج العولمــة أصبحــت  أن  امعــة ســتانفورد  �ج مــن  ذكــر »يامــا« 
ــذر مــن الانعــزال الاقتصــادي المفــرط، حيــث قــد يــؤدي ذلــك  ايــدة حــول العــالم. وأشــار إلى أن علينــا توخــي الح ز� الم�ت
رًًا إلى  �في الإمــارات، مــش�ي �في المقابــل، أكــد على أهميــة الانفتــاح الاقتصــادي � رات ســلبية على ال�نمــو العالمــي. � إلى تــأث�ي
ــد  انــب الآخــر، ن�ج ز� بفهمهــا العميــق لأهميــة التواصــل العالمــي ودورهــا كاقتصــاد مفتــوح. على ال�ج أن الإمــارات ت�تم�ي
ــي نحــو  ر تدري�ج ر حمايــة، ممــا أدى إلى تغــي�ي أن دوالًا مثــل الولايــات المتحــدة بــدأت تتــب�ىن سياســات اقتصاديــة أك�ث
�في الســردية العالميــة مــن الانفتــاح إلى الانعــزال،  ر � �ن لهــذا التــغ�ي ــارة. علينــا أن نكــون واع�ي �في سياســات الت�ج الانــغلاق �

ومــا يحملــه مــن مخاطــر على العلاقــات الاقتصاديــة الدوليــة.

�ن لاغــارد” المديــرة العامــة لصنــدوق النقــد الــدول�ي )IMF(:عــن أن العولمــة القديمــة قــد  وقــد تحدثــت “كريســت�ي
ر تــوازن القــوة. لم تعــد الولايــات  ديــدة. على مســتوى القــوى العالميــة، تــغ�ي انتهــت، ونحــن الآن نشــهد ظهــور عولمــة �ج
�في منطقتنــا لصــالح قــوى أخــرى صاعــدة.  ا، ورأينــا تقلــص نفوذهــا � ر الــذي كانــت تملكــه ســابقً�ً المتحــدة تملــك التــأث�ي

ديــدة مــن العولمــة.  �في مرحلــة �ج لقــد دخلنــا الآن �

هة  �في موا�ج �ن النــاس من الفقر. نحن الآن � ر أن العولمــة قــد رفعــت ملاي�ي ، على ســبيل المثــال، يعــت�ب يــس الصــي�ن�ي الر�ئ
ديدة ال�ت�ي تزدهر ، والعولمة ال�ج �ني �ن العولمة القديمة ال�ت�ي تعا� توترات ب�ي



تطور الاقتصادات النامية

يد بالنســبة للاقتصادات النامية، حيث بدأت  ا”، أن العولمة ســتعمل بشــكل �ج ز� ي، “كون�ي راتي�ج رأى المحلل الاس�ت
�في تلــك البلدان، مما  لة � هــودًًا رقميــة ها�ئ يــة. نحــن نشــهد �ج م بنيتهــا التحتيــة التكنولو�ج �في إعــادة تنــظ�ي هــذه الــدول �
ر م�ثمــرة للغايــة بالنســبة للاقتصــادات الناميــة  رة تعــت�ب �في الاقتصــاد العالمــي. هــذه الــف�ت ر � علهــا تلعــب دورًًا أك�ب ي�ج

يــا. ال�ت�ي تنتقــل مــن اقتصــادات تع�تمــد على الســلع إلى اقتصــادات تع�تمــد على الابتــكار والتكنولو�ج

ــد أحــد  �في الشــؤون الدوليــة، فــإن العولمــة لم تنتــه، ولكــن لا يو�ج ر � ــب�ي كمــا ذكــر المحلــل الســياس�ي “أم بريمــر”، ال�خ
يســية ال�ت�ي تقــود  هــة الر�ئ �في القيــادة على المســتوى العالمــي، ولم يعــد الغــرب هــو ال�ج يقودهــا. نحــن نشــعر بنقــص �
ر عمــا كانــت عليــه  ر ديناميكيــات القــوة بشــكل كــب�ي �في عــالم متعــدد الأقطــاب، حيــث تتــغ�ي العــالم. نحــن الآن نعيــش �

�ي �في الما�ض �

إعادة ضبط الاقتصاد العالمي

رى«، وهــو فكــرة  �في الحديــث عــن مفهــوم »إعــادة الضبــط الــك�ب �في عــام 2020، بــدأ المنتــدى الاقتصــادي العالمــي � �
�في الإمــارات، نحــن  � . �ي �في اقتصادنــا مــن الصفــر بــدلًاً مــن الاع�تمــاد على إرث الما�ض ر � ــب علينــا إعــادة التفــك�ي أنــه ي�ج
�ني مــن مشــاكل  �ن أن العديــد مــن الــدول تعــا� �في ح�ي ــة تســعى لتحقيــق المســتحيل. � �في بي�ئ محظوظــون بأننــا نعيــش �

مًًــا نحــو المســتقبل. مــع ماضيهــا، نحــن هنــا نتطلــع دا�ئ

ههــا هــي سلاســل التوريــد.  ء بعــدم ال�تماثــل. واحــدة مــن القضايــا الأساســية ال�ت�ي نوا�ج �في عــالم مل�ي الان نعيــش �
ــارة  ــارة الرقميــة بي�نمــا لا يــزال العديــد مــن دول العــالم يتحدثــون عــن الت�ج �في الإمــارات، نحــن نتحــدث عــن الت�ج �
ــب  ــد أن النقــاش يــدور حــول فــرض الضرا�ئ �في الولايــات المتحــدة، ن�ج اســية � التقليديــة. إذا نظرنــا إلى النقاشــات الر�ئ
�في مرحلــة متقدمــة بالفعــل. على المســتوى العالمــي، تضخــم الأســعار الــذي شــهدناه  على الــواردات، بي�نمــا نحــن �

يــة. ميــة والاتفاقيــات الثنا�ئ ر على سلاســل التوريــد الإقل�ي ــة لانكمــاش العــرض، وأصبحنــا نركــز أك�ث ــاء نتي�ج �ج

�في الأســواق  ــع الثقــة، حيــث انخفضــت الثقــة � ههــا الأســواق العالميــة هــي ترا�ج رى ال�ت�ي توا�ج إحــدى التحديــات الــك�ب
ل التواصــل  ر وســا�ئ تــأث�ي ــع إلى  را�ج ال�ت ر مــن هــذا  ــزء كــب�ي ــع �ج ر. وير�ج ــاص بشــكل كــب�ي والحكومــات والقطــاع ال�خ
ــد  �تماعــي، حيــث أصبحــت تشــكل صــدىًً للأفــكار ال�ت�ي قــد تنحــرف عــن الواقــع. يمكــن لأي شــخص اليــوم أن ي�ج الا�ج

�في ـحـوار أوـسـع يـتـه ـبـدلًاً ـمـن الانـخـراط � �في فقاـعـة ـمـن الأـفـكار ال�ت�ي تـعـزز أيديولو�ج نفـسـه �



نموذج جديد من العولمة 
في القرن الحادي 

والعشرين

ديــد مــن العولمــة  نحــن نشــهد الآن تحــوالًا نحــو نمــوذ�ج �ج
ال�ت�ي  التقليديــة  القــوى  والعشــرين.  الحــادي  القــرن  �في  �
رات طويلــة بــدأت  ســيطرت على الاقتصــاد العالمــي لــف�ت
�ن  �في تمــك�ي ايــدة � ز� يــا قــوة م�ت ظهــر التكنولو�ج مــا �تُُ ــع، ف�ي را�ج ت�ت
�في  �ن مــن الأفــراد حــول العــالم للمشــاركة الفعالــة � الملاي�ي
بل  ــدار مــن قِ�ِ الاقتصــاد العالمــي. لم يعــد الاقتصــاد العالمــي �يُُ
رى فقــط، بــل أصبــح متعــدد  قــوى محــدودة أو دول ك�ب
ايــدًًا  ز� الأقطــاب، حيــث تلعــب العديــد مــن الــدول دورًًا م�ت

يــا. ر على مســار الاقتصــاد والتكنولو�ج �في التــأث�ي �

نحــن  هــل  هــو:  الســياق  هــذا  �في  � الأهــم  الســؤال  يعــد 
ديــد يع�تمــد أساسًًــا على  على أعتــاب نظــام اقتصــادي �ج
�ن  ــرد أداة لتحــس�ي يــا لم تعــد م�ج يــا؟ التكنولو�ج التكنولو�ج
ــب�ىن عليــه  يــة، بــل أصبحــت هــي الأســاس الــذي �يُُ الإنتا�ج
الأنظمــة  والشــركات.  الــدول  مــن  العديــد  �في  � الاقتصــاد 
الاصطناعــي،  الــذكاء  على  تع�تمــد  أصبحــت  الاقتصاديــة 
مــا  الأخــرى،  الحديثــة  والتقنيــات  الضخمــة،  البيانــات 
يــع�ن�ي أن التحــول الــذي نشــهده الآن قــد يكــون أعمــق 
�في كيفيــة  ــذري � رات طفيفــة؛ إنــه تحــول �ج ــرد تــغ�ي مــن م�ج

العالمــي. الاقتصــاد  تشــكيل وإدارة 

رز مســألة كيفيــة تأقلــم الحكومــات  �في هــذا الســياق، ت�ب �
ــي والاقتصــادي  والشــركات مــع هــذا التحــول التكنولو�ج

العميــق.



اقتصاد المعرفة والتكنولوجيا

ر إلى التحــول الــذي يع�تمــد  يــا يــش�ي اقتصــاد المعرفــة والتكنولو�ج
مــة الاقتصاديــة،  يســية للق�ي على المعرفــة والابتــكار كمصــادر ر�ئ
بــدلًاً مــن الاع�تمــاد التقليــدي على المــوارد الطبيعية أو التصنيع. 
وســيلة  تعــد  لم  يــا  التكنولو�ج ديــد،  ال�ج الاقتصــاد  هــذا  �في  �
لاســتبدال العمالــة البدنيــة فحســب، بــل أصبحــت وســيلة 
ــف الذهنيــة والعمليــات الفكريــة.  �ن الوظا�ئ لاســتبدال وتحــس�ي
ــف الدمــاغ البشــري،  الــذكاء الاصطناعــي، الــذي يحــاك�ي وظا�ئ
اســتخدامه  ي�تم  حيــث  التحــول،  هــذا  �في  � ــا  حيويً�ً دورًًا  يلعــب 
لتطويــر حلــول ذكيــة تع�تمــد على التحليــل والفهــم بــدلًاً مــن 

. �ني التنفيــذ اليــدوي أو البــد�

ــذب رأس  ل�ج رًًا  كــب�ي الــذكاء الاصطناعــي مصــدرًًا  لقــد أصبــح 
ل على الاســت�ثمار  ز� الها�ئ رك�ي رة، وهذا ال�ت �في الســنوات الأخ�ي المال �
�في أواخــر  ر مــا حــدث � �في الــذكاء الاصطناعــي يشــبه إلى حــد كــب�ي �
نــرى  الآن،  رنــت.  الإن�ت وانتشــار  ظهــور  مــع  التســعينيات 
الشــركات والحكومــات على حــد ســواء تتســابق للاســتفادة 
ر  تــوف�ي يــة،  الإنتا�ج �ن  لتحــس�ي المتطــورة  التقنيــات  هــذه  مــن 

ديــدة. مــة اقتصاديــة �ج المعقــدة، وتحقيــق ق�ي الحلــول 

يــا يطــرح تحديــات  �في المدعــوم بالتكنولو�ج هــذا الاقتصــاد المعــر�
م هــذه  مــا يتعلــق بتنــظ�ي رة أمــام الحكومــات، خصوصًًــا ف�ي كــب�ي
العمالــة،  على  راتهــا  تأث�ي مــع  التعامــل  وكيفيــة  يــا  التكنولو�ج
رى  الــك�ب الشــركات  العامــة.  ، والسياســات  �ني را� الســي�ب الأمــن 
�في مقدمــة  �في الأبحــاث والتطويــر لتكــون � ر � تســت�ثمر بشــكل كــب�ي
م  ــه الحكومــات ضغوطًًــا لتنــظ�ي ديــد، بي�نمــا توا�ج هــذا الاقتصــاد ال�ج

يــا دون إعاقــة الابتــكار. التكنولو�ج

ــرد  يــا، والــذكاء الاصطناعــي خصوصًًــا، ليســت م�ج التكنولو�ج
�في كيفيــة  ــا � وهريً�ً رًًا �ج �ن الأعمــال، بــل تمثــل تغــي�ي أداة لتحــس�ي

�في المســتقبل. تحقيــق ال�نمــو الاقتصــادي �
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�في العصــر  ر القضايــا � يــا المتقدمــة تمثــل واحــدة مــن أك�ب هــة التكنولو�ج �في موا�ج ميــة والحكوميــة � التحديــات التنظ�ي
رة، حيــث يتطلــب  ــدًًا، وهــذا يضــع الحكومــات أمــام معضلــة كــب�ي يــا بشــكل ســريع �ج ر التكنولو�ج الحديــث. تتــغ�ي
�في التكيــف مــع الابتــكارات  ــة � ــا مــا تكــون بطي�ئ �ن غال�بًً ــح والقــوان�ي �ن أن اللوا�ئ �في ح�ي منهــا مواكبــة هــذه التطــورات �
مًًــا  �ن والحوســبة الســحابية تتطلــب تنظ�ي يــا مثــل الــذكاء الاصطناعــي وتقنيــات البلــوك تــش�ي ديــدة. التكنولو�ج ال�ج

ر مســتعدة لهــذه التحديــات. ــد نفســها غ�ي خاصًًــا، لكــن العديــد مــن الحكومــات ت�ج

مــان حمايــة  هــة، و�ض يع الابتــكار مــن �ج �ن تشــ�ج ــه الحكومــات هــو تحقيــق التــوازن ب�ي ر التحديــات ال�ت�ي توا�ج أحــد أك�ب
�ن تســعى  �في ح�ي رة الابتــكار، � ــح صارمــة قــد تبطــ�ئ مــن وت�ي هــة أخــرى. تضــع بعــض الحكومــات لوا�ئ المســتهلك مــن �ج
ر للابتــكار، ممــا قــد يــؤدي إلى ظهــور مشــكلات تتعلــق بال�خصوصيــة  ــال مفتوحًًــا أك�ث حكومــات أخــرى إلى تــرك الم�ج
على  بنــاءًً  ســريع  بشــكل  للتعديــل  وقابلــة  مرنــة  ميــة  التنظ�ي السياســات  تكــون  أن  الضــروري  مــن  والأمــان. 

التطــورات التقنيــة المتســارعة.

ــا، خاصــة مــع تزايــد اع�تمــاد الشــركات  ــا محوريً�ً عــد تحديً�ً كمــا أن حمايــة البيانــات الشــخصية وخصوصيــة الأفــراد �تُُ
حــة العامــة لحمايــة  ــح مثــل اللا�ئ دمــات وكفــاءة العمــل. اللوا�ئ �ن ال�خ والحكومــات على البيانــات الضخمــة لتحــس�ي
ــا  هــود المبذولــة لحمايــة خصوصيــة الأفــراد، لكنهــا أي�ضًً �بي هــي مثــال بــارز على ال�ج �في الاتحــاد الأورو� � )GDPR( البيانــات

. ــال على المســتوى الــدول�ي م هــذا الم�ج توضــح التعقيــدات المرتبطــة بمحاولــة تنــظ�ي

ديــدة مثــل  �في العصــر الرقمــي. مــع ظهــور تقنيــات �ج ا � ــا أســاس�يًً عــد تحديً�ً �ني �يُُ را� بالإضافــة إلى ذلــك، الأمــن الســي�ب
رانية ال�ت�ي قــد تســتهدف الحكومــات والبنيــة  مــات الســي�ب رنــت الأشــياء والحوســبة الســحابية، تــزداد فــرص اله�ج إن�ت
ايدة،  ز� ر أمــان قوية وتحديثها باس�تمرار لمواكبــة التهديدات الم�ت ــب على الحكومــات تطويــر معــاي�ي التحتيــة الحيويــة. ي�ج

ــال. �في هــذا الم�ج مــع تعزيــز التعــاون الــدول�ي �

يــا المتقدمــة مثــل الــذكاء الاصطناعــي يتطلــب توافــر مهــارات تقنيــة  مــن ناحيــة أخــرى، الاع�تمــاد على التكنولو�ج
ر مؤهلــة  �في المهــارات. العديــد مــن القــوى العاملــة لا تــزال غ�ي رة � ــوة كــب�ي ــه العديــد مــن الــدول ف�ج عاليــة، وهنــا توا�ج
م  للتعامــل مــع هــذه التقنيــات المتطــورة، ممــا يضــع ضغوطًًــا إضافيــة على الحكومــات لتطويــر برامــ�ج تدريــب وتعــل�ي

يــا الحديثــة. �في التكنولو�ج متخصصــة �

ــا فعــاالًا. تقنيــات مثــل العــملات الرقميــة والبلــوك  ــا دول�يًً ــي يتطلــب تعاو�نًً م التكنولو�ج علاوة على ذلــك، التنــظ�ي
ــب على الحكومــات العمــل  ميــة. لــذا، ي�ج غرافيــة، ممــا يزيــد مــن تعقيــد العمليــة التنظ�ي ــاوز الحــدود ال�ج �ن تت�ج تــش�ي

هــة التحديــات العابــرة للحــدود. ركــة وتبــادل المعلومــات لموا�ج ر مش�ت ــا لوضــع معــاي�ي معًً

ــه تحديــات متعــددة، مــن حمايــة الحقــوق وتعزيــز  يــا توا�ج م التكنولو�ج �في النهايــة، الحكومــات ال�ت�ي تســعى لتنــظ�ي �
ًـا أـمـام الابـتـكار قًـ� �ن لا تـقـف عا�ئ ـضمـان أن الـقـوان�ي الأـمـان إلى �
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ر،  ر بــي�ئ�ي كــب�ي يــة والرقميــة، وســيكون لهــذا التحــول تــأث�ي يا�ئ ز� ــا مــن العناصــر الف�ي ســتصبح بنيتنــا التحتيــة مزي�جًً
يــا. مــن الأمثلــة الحديثــة، كشــف أمــس عــن  يــة باســتخدام التكنولو�ج �في النظــم البي�ئ حيــث ســيؤدي إلى تحــول �
لايــا البصريــة.  �ن تمامًًــا مــن اســتعادة بعــض الرؤيــة دون إلحــاق ضــرر بال�خ ديــدة تمكــن الأشــخاص المكفــوف�ي تقنيــة �ج
رونيــة  ــق إلك�ت يــا. لقــد شــهدنا بالفعــل تطويــر رقا�ئ �في البيولو�ج ر � يــا تتغلغــل بشــكل كــب�ي بدأنــا نلاحــظ أن التكنولو�ج
يــا  لــد. فكــرة أن التكنولو�ج ــق تحــت ال�ج �في الدمــاغ، وهنــاك توقعــات بإمكانيــة زرع رقا�ئ هــا بالكامــل � يمكــن دم�ج
ــدًًا  ديــدة، لكنهــا لم تصــل بعــد إلى مرحلــة النطــاق الواســع. ومــع ذلــك، مــن المح�تمــل �ج يــة ليســت �ج أصبحــت بيولو�ج
رى هــذا التــب�ن�ي مدفوعًًــا بالرعايــة الصحيــة أو  يســية للاقتصــاد العالمــي، وس�ن أن يصبــح هــذا أحــد المحــركات الر�ئ

ر. مــاه�ي بعــض الأســواق المتخصصــة ال�ت�ي ســيع�تمد عليهــا الأثريــاء قبــل أن ي�تم توســيع نطاقهــا لل�ج

ــار�ج  �في ال�خ ، كان اللعــب � ــا تحديــات تتعلــق بالهويــة الشــخصية ايضــاًً. أتذكــر عندمــا كنــت طــفالًا ــه أي�ضًً بالطبــع، نوا�ج
�في كنــدا والولايــات المتحــدة، وكانــت الحيــاة تــدور  �ي اليوميــة. نشــأت � ــزء مــن حيــا�ت والقيــام بالأعمــال اليدويــة هــو �ج
يــة. لكــن الآن، إذا كان لديــك أطفــال، ســتدرك أن حياتهــم أصبحــت  ار�ج �تماعيــة والأنشــطة ال�خ حــول العلاقــات الا�ج
�ن اليوم،  رت طريقة تفاعل المراهــق�ي هــزة مثــل iPod بوابــة للتفاعــل مــع العــالم، ولقد تــغ�ي ــدًًا. أصبحــت أ�ج رقميــة �ج
عــرف الهويــة بطريقــة  �تماعــي، ممــا �يُُ ل التواصــل الا�ج حيــث يمتلــك العديــد منهــم ملفــات تعريــف على وســا�ئ

. �ي �في الما�ض مختلفــة تمامًًــا عمــا كان عليــه �

يــا  �في عــالم أصبحــت فيــه التكنولو�ج ــا مثــل الآن. نحــن الآن نعيــش � �في الســابق عميقً�ً يــا � لم يكــن تداخلنــا مــع التكنولو�ج
ــاه  ابات عاطفيــة ت�ج �في حياتنــا اليوميــة بطــرق لم نكــن نتخيلهــا. هنــاك أمثلــة لأشــخاص يطــورون اســت�ج ــة � مدم�ج
�ن مــن خلال نمــاذ�ج تنبؤيــة تع�تمــد على  ــه�ي ــد أنفســنا مُُو�ج رنــت، ن�ج ر الإن�ت ري ع�ب وارزميــات، ح�تى عندمــا نــش�ت ال�خ

ــاوز العــرض والطلــب التقليــدي. ية بشــكل يت�ج يــا، وال�ت�ي تحــرك قراراتنــا الشــرا�ئ التكنولو�ج

�ن المحتــوى الــذي يولــده البشــر والمحتــوى الــذي تولــده  ز� ب�ي ر للاه�تمــام هــو أنــه أصبــح مــن الصعــب ال�تمــي�ي مــا هــو مــث�ي
�في دراســة أنــه أصبــح مــن الصعــب اليــوم معرفــة  �في كليــة وارتــون، إيثــان مولــر، � وارزميــات. ذكــر أحــد الأســاتذة � ال�خ
ــه بواســطة الــذكاء الاصطناعــي. هــذه القــدرة على الاخــتلاف  مــا إذا كان المحتــوى قــد كتبــه إنســان أم أنــه تــم إنتا�ج

ــودة بنفــس الوضــوح كمــا كانــت مــن قبــل. لم تعــد مو�ج

وانــب حياتنــا. هــذا هــو مــا نطلــق  انــب مــن �ج �في كل �ج رق وتندمــ�ج � يــا تــخ�ت �في الســنوات القادمــة، سنشــهد تكنولو�ج �
�في  ــا، نحــن � ء آخــر. حال�يًً �ي ر منهــا أي ش� رانية أك�ث �في الحقيقــة ثــورة ســي�ب ء«، وهــو � �ي عليــه »علاقــة الإنســان مــع كل ش�

ر بداـيـة انتـقـال تكنولو�ـجـي ـكـب�ي
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ــال الــذكاء الاصطناعي، حيث نشــهد انتقــاالًا من ال�نماذ�ج التقليدية  �في م�ج لــة � رة تحــول ها�ئ �في ف�ت نحــن نعيــش اليــوم �
�قي  ر تطــورًًا وذكاءًً، قــادرة على الفهــم الســيا� مــة على الإحصــاءات والتعلــم الآل�ي إلى أنظمــة ذكاء اصطناعــي أك�ث القا�ئ
للأحــداث. بي�نمــا كانــت ال�نمــاذ�ج الســابقة تع�تمــد على معــادلات رياضيــة لتحليــل البيانــات، أصبح الــذكاء الاصطناعي 

ر البشــري. المعاصــر قــادرًًا على التعامــل مــع البيانــات بطريقــة تحــاك�ي التفــك�ي

ر الأحــداث الواقعيــة والتفاعــل معهــا  ايــد على تفــس�ي ز� يــا قــادرة بشــكل م�ت ومــع هــذا التقــدم، أصبحــت التكنولو�ج
ر تعقيــدًًا. ومــع ذلــك، فــإن هــذا التطــور لا يخلــو مــن تحديــات، مثــل ظهــور »الهلوســات« أو البيانــات  بطــرق أك�ث
ر دقيقــة أو مضللــة  ــ�ج غ�ي �في هــذه الحالــة، الــذكاء الاصطناعــي يمكــن أن يولــد نتا�ئ وارزميــات. � هــا ال�خ المزيفــة ال�ت�ي تنت�ج

ــة البيانــات. �في معال�ج ــة للثغــرات � نتي�ج

�ن العمليــات  �في فهــم الســياق بشــكل أعمــق، تــزداد فــرص الــذكاء الاصطناعــي لتحــس�ي يــا � ومــع تقــدم التكنولو�ج
�تماعيــة والاقتصاديــة. �في حــل المشــكلات الا�ج م، أو ح�تى � ــالات الرعايــة الصحيــة، التعــل�ي �في م�ج اليوميــة، ســواء �

ر ســياقية. الــذكاء  يــة إلى نمــاذ�ج أك�ث يــا ال�ت�ي تع�تمــد على ال�نمــاذ�ج الإحصا�ئ رة انتقاليــة مــن التكنولو�ج نحــن نمــر بــف�ت
�في فهــم الســياقات، لكنــه لا يــزال بعيــدًًا عــن تقليــد الفهــم البشــري بالكامــل. الفــرق  الاصطناعــي أصبــح أفضــل �
�ي أو متعــدد الطبقــات، بي�نمــا يع�تمــد الــذكاء الاصطناعــي  ــيس�ي هــو أن التعلــم الآل�ي يع�تمــد على التحليــل الثنــا�ئ الر�ئ
�ن الأشــخاص، ممــا يزيــد مــن قدرتنــا على فهــم الأحــداث  الحديــث على نمــاذ�ج أساســية تــم تدريبهــا مــن قبــل ملاي�ي

�في العــالم الحقيقــي. �

هــزة  ء حولنــا. على ســبيل المثــال، أحــدث أ�ج �ي �في كل ش� رى أن القــوة الحاســوبية ســتكون � �في المســتقبل القريــب، س�ن �
ــات  ليــة الذكيــة مثــل الثلا�ج ز�ن هزتنــا الم� الآيفــون أو سامســون�ج هــي عبــارة عــن محطــات ذكاء اصطناعــي. ح�تى أ�ج
ر  �في حياتنــا اليوميــة. الحوســبة أصبحــت أك�ث ــة تمامًًــا � ري أصبحــت مدم�ج والمســاعدات الذكيــة مثــل أليكســا أو س�ي

�في حياتنــا اليوميــة. ء � �ي ــزءًًا مــن كل ش� يــا ســتصبح �ج انتشــارًًا، وهــذه التكنولو�ج

�في الأماكــن  يــة � يــا والســلوك البشــري على ســبيل المثــال، عندمــا نســتخدم الــسلالم الكهربا�ئ �ن التكنولو�ج الاندمــا�ج ب�ي
ل تحركاتنــا. هــذه المستشــعرات  رابنــا منهــا، بفضــل المستشــعرات ال�ت�ي تســ�ج العامــة، ي�تم تشــغيلها فقــط عنــد اق�ت
يــا. نحــن  �ن التكنولو�ج ــزء مــن دراســة ســلوكياتنا وتحديــد ردود الأفعــال ال�ت�ي يمكــن اســتخدامها لتحــس�ي هــي �ج

ر الطريـقـة ال�ت�ي نتفاـعـل بـهـا ـمـع الـعـالم أصبـحنـا �ـجـزءًًا لا يت�ـجـزأ ـمـن عملـيـة البـحـث والتطوـيـر، مـمـا ـيـغ�ي



تحليل البيانات السلوكية

يــا.  التكنولو�ج تطــور  مــع  أهميتــه  ايــد  ز� ت�ت ــا  يس�يًً ر�ئ ــاالًا  م�ج الســلوكية  البيانــات  تحليــل  ســيصبح  المســتقبل،  �في  �
هــزة الرقميــة  ر الأ�ج �ن ع�ب معــة مــن ســلوك المســتهلك�ي محللــو البيانــات الســلوكية سيســتخدمون البيانــات الم�ج
والتطبيقــات لإنشــاء ملفــات تعريــف دقيقــة تســتند إلى أنمــاط الســلوك والتفضــيلات. هــذا التحليــل يمكــن أن 

ــات العــملاء. �في تلبيــة احتيا�ج ر فعاليــة وكفــاءة � ياتهــا لتكــون أك�ث راتي�ج يــه اس�ت �في تو�ج يســاعد الشــركات �

�ن ســلوكهم الطبيعــي والطريقــة ال�ت�ي ي�تم  ز� ب�ي �في ال�تمــي�ي ايــدة � ز� هه الأفــراد هــو الصعوبــة الم�ت التحــدي الــذي ســيوا�ج
وارزميــات. على ســبيل المثــال، كل مــرة نقــوم بعمليــة شــراء، أو نبحــث عــن منتــ�ج  تحليلهــم بهــا بواســطة ال�خ
مــع وتحليــل هــذه البيانــات لإنشــاء صــورة دقيقــة عــن ســلوكنا وتفضيلاتنــا. هــذا  رنــت، ي�تم �ج �ن على الإن�ت مــع�ي
�في المســتقبل، ممــا يــؤدي إلى تخصيــص المزيــد مــن  ــه أو نرغــب فيــه � ســتخدم للتنبــؤ بمــا قــد نحتا�ج التحليــل �يُُ

دمــات ال�ت�ي تتناســب مــع شــخصياتنا. ــات وال�خ المنت�ج

لة حــول ال�خصوصيــة والحريــة الشــخصية،  وارزميــات لتحليــل الســلوك يطــرح أســ�ئ ايــد على ال�خ ز� هــذا الاع�تمــاد الم�ت
ر عليــه  التــأث�ي يهــه أو  ي�تم تو�ج ر عرضــة للتنبــؤ والبحــث دون أن يدركــوا أن ســلوكهم  حيــث يصبــح الأفــراد أك�ث

بواســطة تقنيــات تحليــل البيانــات.

التوسع في جمع البيانات

يــا  مــع البيانــات، حيــث أصبحــت التكنولو�ج �في عمليــات �ج ر مســبوق � رة توســعًًا غ�ي �في الســنوات الأخ�ي شــهد العــالم �
ــا الــدول  مــل أي�ضًً ــزأ مــن حياتنــا اليوميــة. هــذا التوســع لا يقتصــر فقــط على الــدول المتقدمــة، بــل يش� ــزءًًا لا يت�ج �ج
�ن  ديــدة بشــكل متســارع، مســتفيدة مــن قــوان�ي �في أماكــن مثــل إفريقيــا، ي�تم إنشــاء مراكــز بيانــات �ج الناميــة. �
�في أوروبــا أو الولايــات المتحــدة مثــل  فــرض � ميــة الصارمــة ال�ت�ي �تُُ ــح التنظ�ي ميــة أقــل صرامــة مقــارن�ةًً باللوا�ئ تنظ�ي

.GDPR قانــون

مــع البيانــات  ر تســاهلًاً ل�ج ميــة أك�ث ــة تنظ�ي �في إفريقيــا بي�ئ رى � يــا الــك�ب ــد شــركات التكنولو�ج على ســبيل المثــال، قــد ت�ج
�في الأســواق  ههــا � �في تلــك المناطــق دون نفــس القيــود ال�ت�ي توا�ج واســتخدامها، ممــا يسمــح لهــا بتوســيع عملياتهــا �
�في تشــكيل الاقتصــادات العالميــة  ايــدة للبيانــات � ز� عتقــد أن هــذا التوســع ســيس�تمر نظــرًًا للأهميــة الم�ت الأخــرى. �يُُ

المســتقبلية.

لــة مــن البيانــات مــن  مــع كميــات ها�ئ �في الــدول الناميــة، ي�تم �ج إضافــة إلى ذلــك، مــع تزايــد انتشــار الهواتــف الذكيــة �
�في هــذه  �ن � يــا لتحليــل ســلوك المســتخدم�ي رة لشــركات التكنولو�ج هــزة، ممــا يوفــر فرصًًــا كــب�ي مســتخدمي هــذه الأ�ج

الأســواق الصاعدة.



ميــة الصارمــة مقــارن�ةًً بالمناطــق  مــع البيانــات بســبب قلــة الأطــر التنظ�ي يســية ل�ج هــة ر�ئ ر اليــوم و�ج عــت�ب إفريقيــا �تُُ
ر تقييــدًًا،  مــع البيانــات أك�ث �في أوروبــا، يكــون �ج � GDPR ن مثــل� ماليــة. مــع قــوان�ي الأخــرى مثــل أوروبــا أو أمريــكا الش�
لــة مــن  مــع كميــات ها�ئ ر مــن الســكان، يمكــن للشــركات �ج ــد عــدد كــب�ي ــا، حيــث يو�ج ري �ي �في دول مثــل ني�ج ولكــن �
ســتخدم على نطــاق عالمــي لإنشــاء نمــاذ�ج خوارزميــة معقــدة للتعلــم الآل�ي  ر. هــذه البيانــات �تُُ البيانــات بســهولة أك�ب

أو لتوليــد معلومــات أخــرى.

ســهّّل عمليــة  يســية للوصــول إلى المعلومــات، ممــا �يُُ �في إفريقيــا أصبــح وســيلة ر�ئ اســتخدام الهواتــف المحمولــة �
�في أوروبــا، تصبــح  مــات صارمــة لحمايــة البيانــات كمــا هــو الحــال � �في ظــل غيــاب تنظ�ي مــع البيانــات مــن الأفــراد. � �ج
يــا لتحليــل الســلوك  ــالًاً مفتوحًًــا للتنقيــب عــن البيانــات، وهــو مــا تســتفيد منــه شــركات التكنولو�ج إفريقيــا م�ج

وتطويــر ال�نمــاذ�ج الرقميــة.

�ن  �ن الفــرص الاقتصاديــة ال�ت�ي توفرهــا هــذه العمليــات وب�ي ر تســاؤلات حــول كيفيــة تــوازن إفريقيــا ب�ي هــذا يــث�ي
�في المســتقبل. ر صرامــة � م اســتخدام البيانــات بشــكل أك�ث ــة لحمايــة خصوصيــة الأفــراد وتنــظ�ي الحا�ج

البيانات كفرصة ذات قيمة فريدة

ــا لتقديرات المنتــدى الاقتصادي العالمي،  �في الاقتصــاد العالمــي الحديــث. وفقً�ً مــة وفريــدة � عــد الآن فرصــة ق�ي البيانــات �تُُ
�في الاقتصــاد العالمــي خلال الســنوات  �ن 3 إلى 6 تريليونــات دولار � راوح ب�ي ســاهم البيانــات بمــا ي�ت مــن المتوقــع أن �تُُ
ــل  ــم البيانــات الها�ئ ــة لح�ج مــال�ي الاقتصــاد العالمــي. هــذا التحــول ليــس فقــط نتي�ج المقبلــة، مــا يمثــل نحــو %3 مــن إ�ج

ر البيانــات وكيفيــة اســتخدامها. �في تســع�ي ــذري � ر ال�ج ــا بســبب التــغ�ي ــا، ولكــن أي�ضًً الــذي ي�تم توليــده يوم�يًً

ــرد مورد  ر م�ج عــت�ب ، كانــت البيانــات �تُُ �ي ــا. ففــي الما�ض وهريً�ً ر البيانــات يشــهد تحــوالًا �ج الأمــر اللافــت هنــا هــو أن تســع�ي
، أصبحــت البيانــات أحــد الأصــول  رقمــي، ولكــن الآن، ومــع تزايــد الاع�تمــاد على التحليــل الرقمــي والتعلــم الآل�ي
ّمــة  ر. المؤسســات الآن تتعامــل مــع البيانــات كســلعة ق�يّ يــة ال�ت�ي يع�تمــد عليهــا الاقتصــاد بشــكل كــب�ي راتي�ج الاس�ت
ــم، والأهميــة  ــودة، الح�ج مــل ال�ج ر البيانــات بنــاءًً على العوامــل ال�ت�ي تش� رها وتداولهــا، حيــث ي�تم تســع�ي يمكــن تســع�ي

الســياقية.

ربــة المســتخدم، ممــا  �ن ت�ج ــات، وتحــس�ي اريــة، تطويــر المنت�ج �في اتخــاذ القــرارات الت�ج عــزز دور البيانــات � هــذا التحــول �يُُ
متهــا على مســتوى الشــركات والحكومــات والمؤسســات الدوليــة. يزيــد مــن ق�ي
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ديــدة  تخيــل أنــه يمكننــا الآن امــتلاك البيانــات وبيعهــا تمامًًــا كالأصــول الأخــرى. نحــن بصــدد إنشــاء نمــاذ�ج �ج
ر دينامــيك�ي يع�تمــد على العــرض  ر منصــات متعــددة الأطــراف، وي�تم تطبيــق تســع�ي حيــث يمكــن بيــع البيانــات ع�ب

والطلــب.

 ، �ن ر مــن المتابــع�ي ر( أو »إنســتغرام« ولديــك الكــث�ي ا تــوي�ت على ســبيل المثــال، إذا كنــت على منصــة »إكــس« )ســابقً�ً
مــة مضافــة، وكلمــا  �ي مــع ق�ي لبهــا ليســت محايــدة، بــل تــأ�ت مــة ال�ت�ي ت�ج مهــورك إلى منصــة أخــرى. الق�ي يمكنــك نقــل �ج
ر  عل التســع�ي �في العــرض ســي�ج مــة البيانــات. هــذا ال�نمــوذ�ج الــذي يع�تمــد على اللا مرونــة � ، زادت ق�ي �ن زاد عــدد المتابــع�ي
�في  �في دفعــه، بــل على مــن يتحكــم � �في الســنوات المقبلــة. الســعر لــن يع�تمــد فقــط على مــا يرغــب الســوق � ــا � ديناميك�يًً

البياــنات

تحولات السوق وإعادة تعريف الأصول

ايــد على  ز� مــة الشــركات تع�تمــد بشــكل م�ت يــا، أصبحــت ق�ي �في الاقتصــاد الحــال�ي الــذي ي�تمحــور حــول البيانــات والتكنولو�ج �
�في المثال  �ني والبنية التحتيــة. فكر � الأصــول الرقميــة والبيانــات بــدلًاً مــن الاع�تمــاد فقــط على الأصــول الماديــة مثــل المبا�
، كان اســتحواذ  �ي �في الما�ض �في الإمــارات العربيــة المتحــدة ال�ت�ي تقــرر بيــع نفســها. � رة � ــة كــب�ي ز�ئ ــارة ت�ج التــال�ي لشــركة ت�ج
م الأصــول الماديــة ال�ت�ي تمتلكهــا الشــركة، مثــل العقــارات والمعــدات. لكــن  ر على تقــي�ي الشــركات يع�تمــد إلى حــد كــب�ي
، مثــل تفضــيلات الشــراء وأنمــاط الاســتهلاك،  �ن �في العصــر الرقمــي اليــوم، البيانــات المتعلقــة بســلوك المســتهلك�ي �

مــة الشــركة. �في تحديــد ق�ي ــا � أصبحــت تلعــب دورًًا محوريً�ً

ديــدة مــن  رنــت تضيــف طبقــة �ج ر الإن�ت البيانــات المتعلقــة باســتهلاك الطاقــة وطــرق التفاعــل مــع العــملاء ع�ب
�ن يمكــن أن يقــدم  مــع وتحليــل بيانــات المســتخدم�ي ــاوز الأصــول التقليديــة. على ســبيل المثــال، �ج مــة ال�ت�ي تت�ج الق�ي
�ن عملياتهــا وزيــادة الأربــاح.  ــات المســتهلك وتفضيلاتــه، ممــا يسمــح للشــركات بتحــس�ي رؤى دقيقــة حــول احتيا�ج
مــة الســوقية  ــزأ مــن الق�ي ــزءًًا لا يت�ج انــب البنيــة التحتيــة التقنيــة، أصبحــت تشــكل �ج هــذه الأصــول الرقميــة، إلى �ج

للشــركات.

�في  م الشــركات � م الأصــول الرقميــة والبيانــات يعيــد تعريــف كيفيــة تقــي�ي م الأصــول الماديــة إلى تقــي�ي التحــول مــن تقــي�ي
�في موقــع أفضــل  �في المســتقبل، الشــركات ال�ت�ي تمتلــك بيانــات قويــة وفعّّالــة ســتكون � الاقتصــاد العالمــي الحديــث. �

راتي�ـجـي رة، ـخـاص�ةًً ـمـع تزاـيـد أهمـيـة البياـنـات كأـصـل اس�ت اـحـات ـكـب�ي لتحقـيـق ن�ج



من يملك البيانات؟

ميــة  �في النقاشــات التنظ�ي �في الســنوات المقبلــة، ســيصبح الســؤال حــول ملكيــة البيانــات مــن القضايــا الحيويــة � �
رة  رات كــب�ي �في الاقتصــاد الرقمــي، ســتؤدي إلى تغــي�ي مــة � ر ق�ي والسياســية. البيانــات، باعتبارهــا أحــد الأصــول الأك�ث
نســيات، بفضــل قدراتهــا  �ن الشــركات والحكومــات. الشــركات متعــددة ال�ج م الأســواق والعلاقــات ب�ي �في كيفيــة تنــظ�ي �
�ن مصالحها  مــع البيانــات وتحليلهــا، قــد تصبــح محتكــرة لهــذه المــوارد، وهــو مــا قد يؤدي إلى تضــارب ب�ي �في �ج لــة � الها�ئ

اريــة والمصــالح الوطنيــة للــدول. الت�ج

ر عــدلًاً لملكيــة البيانــات،  مــن توزيعًًــا أك�ث على هــذا الأســاس، ســتكون الحكومــات مضطــرة إلى تطويــر سياســات ت�ض
مــن هــذه السياســات تحديــد  رى هــذا المــورد الحيــوي. على ســبيل المثــال، قــد تت�ض بحيــث لا تحتكــر الشــركات الــك�ب
مــان أن تكــون البيانــات  �ن حمايــة البيانــات، و�ض �في امــتلاك بياناتهــم الشــخصية، وتعزيــز قــوان�ي �ن � حقــوق المواطــن�ي

معهــا الشــركات محليــة وتخضــع للرقابــة الحكوميــة. ال�ت�ي ت�ج

�ن الأصــول الرقميــة والماديــة. ســتصبح البيانــات  �في النهايــة، ســتؤدي هــذه النقاشــات إلى إعــادة تعريــف العلاقــة ب�ي �
ــب حمايتهــا بنفــس مســتوى الأصــول الماديــة التقليديــة، مثــل العقــارات  ــزءًًا مــن الأصــول الأساســية ال�ت�ي ي�ج �ج

خـام أو الممـواد ال�ـ

التحديات الأمنية والخصوصية

مــة والتوزيــع. فــعلى ســبيل المثــال، إذا بعــت برميــل  ــا عــن الأصــول الماديــة مــن حيــث الق�ي ذريً�ً البيانــات تختلــف �ج
ــا بنســخة منهــا، ممــا يــع�ن�ي أن  نفــط، فإنــه لــن يكــون لديــك بعــد البيــع. أمــا إذا بعــت البيانــات، فإنــك تظــل محتف�ظًً
موعة مــن التحديات  ر م�ج البيانــات لا تتبــع نفــس القواعــد الاقتصاديــة التقليديــة للأصــول الماديــة. هــذا الفــارق يث�ي

�ني وحمايــة ال�خصوصيــة. را� المتعلقــة بالأمــن الســي�ب

�في مناطــق مثــل الإمــارات  مــا � �في ظــل هــذه التحديــات، تصبــح مســألة حمايــة البيانــات أمــرًًا بالــغ الأهميــة، لا س�ي �
هــذه  الرقمــي.  والابتــكار  الاصطناعــي  الــذكاء  ــالات  م�ج �في  � تقدميــة  سياســات  تتــب�ىن  ال�ت�ي  المتحــدة،  العربيــة 
اصــة  �في تطويــر قواعــد واضحــة لحمايــة البيانــات ال�خ السياســات ســتحدد مســتقبل الاقتصــاد الرقمــي وتســاعد �

والشــركات. بالأفــراد 

مــان عــدم إســاءة اســتخدامها مــن قبــل  مــن المتوقــع أن تتعامــل السياســات مــع كيفيــة اســتخدام البيانــات، و�ض
مــل حمايــة البيانــات مــن  ، وال�ت�ي تش� �ني را� الشــركات أو الحكومــات، مــع مراعــاة القضايــا المتعلقــة بالأمــن الســي�ب
ا مــن الاقتصــاد، ســتظل ال�خصوصيــة  ــزءًًا أســاس�يًً �في عــالم أصبــح فيــه تــداول البيانــات �ج راقــات.� مــات والاخ�ت اله�ج

ـضـمان بي�ــئة رقمــية آمــنة ومــستدامة والأــمان على رأس أولوــيات الحكوــمات ل�



التقدم في الإنترنت وتطور البنية التحتية الرقمية

تــم  %30، حيــث  رنــت بنســبة  التحتيــة للإن�ت البنيــة  �في  � الًا  العــالم توســعًًا هــا�ئ حــة كوفيــد19-، شــهد  ا�ئ خلال �ج
هــذا  والتســوق.  م  والتعــل�ي للعمــل  رنــت  الإن�ت يع�تمــدون على  الذيــن  �ن  المســتخدم�ي مــن  ايــد  ز� م�ت عــدد  اســتيعاب 
ــة مؤقتــة، بــل كان خطــوة حاسمــة نحــو تأســيس أســاس قــوي للاقتصــادات  ــرد رد فعــل لحا�ج التوســع لم يكــن م�ج

البيانــات. المع�تمــدة على 

مــة. بــدلًاً مــن اع�تمــاد  يــل الثالــث مــن الويــب Web 3 هــو تطــور نوعــي يركــز على لامركزيــة الق�ي التحــول إلى ال�ج
�ن بامتلاك وإدارة البيانات  �في Web 2، يسمح Web 3 للمستخدم�ي رنت على منصات مركزية عملاقة كما � الإن�ت

رنــت ويعــزز الشــفافية وال�خصوصيــة. مــة على الإن�ت ر مفهــوم إنشــاء الق�ي اصــة بهــم بشــكل مباشــر، ممــا يــغ�ي ال�خ

�في الاقتصــاد الرقمــي، دون  � ر فعاليــة  أنــه يمكــن للأفــراد والشــركات المشــاركة بشــكل أك�ث يــع�ن�ي  هــذا التحــول 
يــا  ديــدة مبنيــة على تكنولو�ج ، وهــو مــا يفتــح البــاب أمــام نمــاذ�ج اقتصاديــة �ج �ن الاع�تمــاد على الوســطاء التقليــدي�ي
ــا  �يًً ر القابلــة للاســتبدال )NFTs(، وكذلــك العقــود الذكيــة ال�ت�ي يمكــن تنفيذهــا تلقا�ئ �ن والرمــوز غ�ي البلــوك تــش�ي

ــة إلى تدخــل مركــزي. دون الحا�ج

لل�نمــو  ديــدة  �ج فرصًًــا  يخلــق  اللامركزيــة  المع�تمــدة على  الرقميــة  التحتيــة  البنيــة  نحــو  التطــور  هــذا  النهايــة،  �في  �
ــكب�ي بــشكل  الرقــمي  الابــتكار  ويــعزز  الاقتــصادي 

التطورات في الجيل الثالث من الإنترنت

ل التقليديــة  ــة رقميــة، مثــل اســتبدال الرســا�ئ الويــب Web 1 كان ي�تمحــور حــول نقــل الأنشــطة التناظريــة إلى بي�ئ
رنــت  �في اســتخدام الإن�ت . كان هــذا هــو التحــول الأول�ي نحــو العــالم الرقمــي حيــث بــدأ النــاس � �ني رو� ريــد الإلــك�ت بال�ب
دميــة  اريــة وال�خ ــا بدمــ�ج الأنشــطة الت�ج ذريً�ً ــاء Web 2، الــذي مثــل تحــوالًا �ج . ثــم �ج كوســيلة للتواصــل الأســاس�ي
البنكيــة  دمــات  رنــت وال�خ الإن�ت ر  م ع�ب رونيــة مثــل »أمــازون« والتعــل�ي الإلك�ت ــارة  الت�ج رنــت، حيــث ظهــرت  الإن�ت �في  �
�في هــذا العــالم الرقمــي، ممــا أدى إلى  ر � الرقميــة. أصبــح المســتخدمون قادريــن على التفاعــل والمشــاركة بشــكل أك�ب
يــل الثالــث مــن الويــب  . ال�ج �ن �تماعــي ومنصــات المحتــوى ال�ت�ي تســتند إلى المســتخدم�ي ظهــور شــبكات التواصــل الا�ج
ديــد، حيــث ي�تمحــور حــول اللامركزيــة. بفضــل تقنيــات مثــل البلــوك  م إلى مســتوى �ج Web 3 يأخــذ هــذه المفــاه�ي
�في الاقتصــاد  اصــة والمشــاركة بشــكل مباشــر � �في بياناتهــم ال�خ �ن والعقــود الذكيــة، يســتطيع الأفــراد الآن التحكــم � تــش�ي
ديــدة وتحــد مــن  . هــذه اللامركزيــة تفتــح البــاب لفــرص اقتصاديــة �ج �ن ــة إلى وســطاء مركــزي�ي العالمــي دون الحا�ج
رنــت. بعبــارة أخــرى، Web 3 يــع�ن�ي أن الأفــراد والشــركات على حــد ســواء  ســيطرة الشــركات العملاقــة على الإن�ت
ر كفــاءة وشــفافية، مــع  �في الاقتصــاد العالمــي بشــكل أك�ث يــا الحديثــة للمشــاركة � يمكنهــم الاســتفادة مــن التكنولو�ج

الـحفـاظ على ال�خصوصـيـة والـسـيطرة على البياـنـات



التوجه نحو التكنولوجيا اللامركزية

�ن والعــملات  �في تقنيــة البلوكتــش�ي ر مــن خلال التطــورات � يــا اللامركزيــة يتضــح بشــكل كــب�ي ــه نحــو التكنولو�ج التو�ج
ا مــن  ــزءًًا أســاس�يًً مــة الرقميــة قــد تطــورت لتصبــح �ج يــا ال�ت�ي بــدأت كوســيلة لتبــادل الق�ي المشــفرة. هــذه التكنولو�ج
مــة. على ســبيل المثــال، أصبحــت  البنيــة التحتيــة الاقتصاديــة ال�ت�ي تعيــد تشــكيل كيفيــة تعاملنــا مــع المال والق�ي
�ن  ــة إلى وســطاء تقليــدي�ي مــة دون الحا�ج ريــوم أدوات لامركزيــة لتبــادل الق�ي العــملات المشــفرة مثــل البيتكويــن والإي�ث

مثــل البنــوك.

يا  �في التكنولو�ج �بي المال�ي العالمي )DIFC( كمركز مال�ي يدعم الابتكار � ه ال�خصوص، تستفيد من مركز د� ، على و�ج �بي د�
الماليــة  يــا  التكنولو�ج مثــل  ــالات  م�ج �في  � تعمــل  ال�ت�ي  ة  الناشــ�ئ الشــركات  مــن  العديــد  تســتضيف  حيــث  الماليــة، 
ذابــة للشــركات  هــة �ج علهــا و�ج ، ممــا ي�ج �بي كمركــز عالمــي للابتــكار المال�ي . هــذا التحــول يعــزز مــن دور د� �ن والبلوكتــش�ي

يــا اللامركزيــة. ديــدة للتكنولو�ج �في استكشــاف اســتخدامات �ج ال�ت�ي ترغــب �

ر تطبيقــات الهواتــف الذكيــة.  مــل تحويــل الأمــوال ع�ب ــاوز العــملات المشــفرة لتش� اللامركزيــة ال�ت�ي نراهــا اليــوم تت�ج
�في  ــا. � رن يونيــون لتحويــل الأمــوال دول�يًً لم يعــد الأفــراد مضطريــن لاســتخدام الأنظمــة الماليــة التقليديــة مثــل ويــس�ت
الإمــارات، يمكــن للعمــال إرســال رواتبهــم مباشــرة إلى بلدانهــم الأصليــة باســتخدام تطبيقــات الهواتــف الذكيــة، 
ر المؤسســات الماليــة التقليديــة. هــذا التحــول يســهل المعــاملات ويقلــل مــن تكاليف  ــة إلى المــرور ع�ب ممــا يلغــي الحا�ج
يا  �في النظام المال�ي العالمــي بفضل التكنولو�ج رات ال�ت�ي نشــهدها � التحويــل ويزيــد مــن الســرعة، وهــو أحــد أبــرز التغي�ي

اللامركزية.

�في مختلــف القطاعــات،  يــا اللامركزيــة � �في الاع�تمــاد على التكنولو�ج �في المســتقبل القريــب، سنشــهد زيــادة ملحوظــة � �
رًًا مــن التحــول الرقمــي  ــزءًًا كــب�ي دمــات الماليــة. تشــكل هــذه التقنيــات �ج م أو الرعايــة الصحيــة أو ال�خ �في التعــل�ي ســواء �

ر كفــاءة وشــفافية. علهــا أك�ث الشــامل الــذي يســعى إلى تســريع العمليــات و�ج

ر مع�تمــد  الإمــارات العربيــة المتحــدة، على ســبيل المثــال، تقــود هــذه التحــولات مــن خلال الانتقــال إلى اقتصــاد غ�ي
يــا المناخيــة وحلــول الاســتدامة. أحــد أبــرز الأمثلــة على ذلــك هــو  ز� على التكنولو�ج رك�ي على النفــط والغــاز، مــع ال�ت
�ن لتتبــع انبعاثــات الكربــون. هــذه الابتــكارات تعــزز مــن موقــع الإمــارات  اســتخدام تقنيــات مثــل البلوكتــش�ي
الت�نميــة  2050 لتحقيــق  �في تحقيــق أهدافهــا الطموحــة نحــو عــام  � �في الاقتصــاد العالمــي، وتســهم  � ــد  كلاعــب را�ئ

المســتدامة والاع�تمــاد على الطاقــة النظيفــة.

يــا المتقدمــة،  ــم على التكنولو�ج ــه نحــو الرقمنــة المســتدامة يعكــس رؤيــة الإمــارات لمســتقبل مشــرق قا�ئ هــذا التو�ج
�في العـقـود القادـمـة ـيـة والاقتصادـيـة � ـهـة التحدـيـات البي�ئ ويـعـزز ـمـن قدرتـهـا على موا�ج



المعاملات الرقمية والتكنولوجيا المالية

�ن  يــا الماليــة )Fintech(، ال�ت�ي تركــزت على تحــس�ي �في البدايــة، كانــت المعــاملات الرقميــة ترتبــط أساسًًــا بالتكنولو�ج �
مــل تقنيــات  يــا الماليــة لتش� يــا. ومــع الوقــت، توســعت التكنولو�ج وتبســيط العمليــات الماليــة مــن خلال التكنولو�ج
إلى ظهــور نمــاذ�ج  الطبيــة )HealthTech( وتقنيــات أخــرى متخصصــة، ممــا أدى  يــا  التكنولو�ج أخــرى مثــل 
مبتكــرة مثــل ال�تمويــل اللامركــزي )DeFi(. ال�تمويــل اللامركــزي يتيــح للأفــراد والمؤسســات الوصــول إلى أنظمــة 

ــا. ــا عالم�يًً ــا مال�يًً ر وتمكي�نًً ماليــة خــار�ج نطــاق البنــوك التقليديــة، وهــو مــا يوفــر مرونــة أك�ب

�ن الــدولارات  �بي المال�ي العالمــي )DIFC(، ال�ت�ي تقــوم بتحويــل ملاي�ي �في مركــز د� � YAP أحــد الأمثلــة على ذلــك هــو شــركة
�في الإمــارات  �في الإمــارات، مثــل الباريســتا أو المربيــات، الذيــن يتقاضــون رواتبهــم � دمــات � �في قطــاع ال�خ �ن � للعامــل�ي
التحــويلات  أو  المباشــرة  ر  غ�ي الماليــة  بالتحــويلات  عــرف  �تُُ التحــويلات  هــذه  الأصليــة.  بلدانهــم  إلى  ويرســلونها 
�في دعــم  �في الإمــارات � ر مباشــرة، حيــث تســاهم الأمــوال المكتســبة � يــة، وهــي تمثــل اســت�ثمارات غ�ي ار�ج الماليــة ال�خ

. �ن �في البلــدان الأصليــة لهــؤلاء العامــل�ي الاقتصاديــات المحليــة �

�ني  رن يونيون أو مو� �في الســابق، كان العاملون يع�تمدون على شــركات مثل ويس�ت � : �في طرق التحويل المال�ي التحول �
يــا الماليــة الحديثــة، أصبحــت هــذه التحــويلات ت�تم  ــرام لتحويــل الأمــوال إلى بلدانهــم، ولكــن مــع ظهــور التكنولو�ج �ج
م  عــل الــق�ي ــاوز الأنظمــة الماليــة التقليديــة، ممــا ي�ج ر تطبيقــات الهواتــف الذكيــة. وهــذا أدى إلى ت�ج بشــكل مباشــر ع�ب
ــم المعــاملات الاقتصاديــة  �في ال�نمــو مــع تزايــد ح�ج رات ســتس�تمر � الماليــة تنتقــل بســرعة وبتكلفــة أقــل. هــذه التغــي�ي

. �في القطــاع المال�ي يــة � العالميــة وزيــادة الاع�تمــاد على الحلــول التكنولو�ج

اللامركزية والتطبيقات

�في حياتنــا اليوميــة.  يــا � دمــات توضــح مــدى تقــدم التكنولو�ج فكــرة أن الهاتــف الــذك�ي أصبــح بوابــة للوصــول إلى ال�خ
ــوادم المركزيــة. هــذا  ــة إلى ال�خ ر هواتفهــم الذكيــة، دون الحا�ج اليــوم، يمكــن للأفــراد إدارة الأنظمــة الماليــة مباشــرة ع�ب
وانــب  ــاه يعكــس التحــول نحــو اللامركزيــة، حيــث ي�تم منــح الأفــراد القــدرة على التحكــم بــإدارة العديــد مــن �ج الات�ج
القــدرة  المثــال،  التقليديــة. على ســبيل  المؤسســات  تدخــل  إلى  ــة  الحا�ج يــا، دون  التكنولو�ج باســتخدام  حياتهــم 
ــاوز الأنظمــة المصرفيــة التقليديــة، ممــا يعــزز مــن الاســتقلالية  ر التطبيقــات الماليــة تت�ج على تحويــل الأمــوال ع�ب

والفعاليــة.

ــه نحــو اللامركزيــة ليــس مقتصــرًًا فقــط على الأنظمــة الماليــة، بــل يمتــد إلى قطاعــات أخــرى مثــل إدارة  هــذا التو�ج
يــات بــإدارة الفصــول الدراســية  رم�ج وارزميــات وال�ب �في المســتقبل، مــن المح�تمــل أن تقــوم ال�خ الفصــول الدراســية. �
ــة إلى التدخــل البشــري المباشــر ويزيــد مــن كفــاءة العمليــة  ميــة، ممــا يقلــل مــن الحا�ج دمــات التعل�ي وتقديــم ال�خ

ميــة. التعل�ي



�في محادثــة حديثــة مــع  �في إدارة سلاســل التوريــد. � رى، اللامركزيــة تلعــب دورًًا مهمًًــا � بالنســبة للشــركات الــك�ب
�في أوقــات التضخــم  يــا. � �في سلاســل التوريــد باســتخدام التكنولو�ج ر � DP World، تــم تنــاول فكــرة إعــادة التفــك�ي
رة.  ر ماليــة كــب�ي رى بخســا�ئ �ن روســيا وأوكرانيــا، تتأثــر الشــركات الــك�ب الاقتصــادي العالمــي أو الأزمــات مثــل الحــرب ب�ي
ر،  �في إدارة سلاســل التوريــد يتيــح للشــركات التعامــل مــع هــذه التحديــات بفعاليــة أك�ب يــا � اســتخدام التكنولو�ج
�في تعزيــز الاســتدامة والمرونــة  �ن العمليــات وتقليــل التكاليــف المرتبطــة بالتوريــد، ممــا يســاهم � مــن خلال تحــس�ي

ـهـة التحدـيـات الاقتصادـيـة �في موا�ج �

التعاون والتكنولوجيا اللامركزية

ــا مــن العــملات المشــفرة التقليديــة، مثــل البيتكويــن، إلى العــملات المشــفرة التعاونيــة  وهريً�ً نشــهد اليــوم تحــوالًا �ج
ــرد عملــة رقميــة بــل هــي منصــة تتيــح للمطوريــن إنشــاء تطبيقــات لامركزيــة  ريــوم ليســت م�ج ريــوم. إي�ث مثــل إي�ث
ــه بهــا  )dApps(، ممــا يعــزز مــن مفهــوم التعــاون والتوزيــع المفتــوح. هــذا التحــول يعكــس الطريقــة ال�ت�ي تت�ج
للمســاهمة  ميــع  لل�ج الفــرص  تتوفــر  حيــث  ــا،  وتعاو�نًً انفتاحًًــا  ر  أك�ث اقتصاديــة  نمــاذ�ج  دعــم  إلى  يــا  التكنولو�ج

والاســتفادة.

ــة الأولى.  يــة بالدر�ج يــة إلى قضيــة تكنولو�ج ــرد قضيــة بي�ئ ر المنــاخ، فقــد تحــول مــن كونــه م�ج أمــا بالنســبة لتــغ�ي
�ن لتتبــع انبعاثــات  �في الإمــارات، على ســبيل المثــال، نشــهد تطبيقــات مبتكــرة مثــل اســتخدام تقنيــة البلوكتــش�ي �
يــا لم تعــد وســيلة للتعامــل مــع مشــاكل المنــاخ فقــط، بــل أداة لتحويلهــا إلى  ر إلى أن التكنولو�ج الكربــون. هــذا يــش�ي
�ن لإدارة وحســاب الكربــون بشــكل  مــة على البلوكتــش�ي لات القا�ئ فــرص اقتصاديــة. حيــث يمكــن اســتخدام الســ�ج

ــم على الحلــول المســتدامة. شــفاف وفعــال، ممــا يمهــد الطريــق لاقتصــاد قا�ئ

يــة يمكــن اســتغلالها لتطويــر حلــول مبتكــرة  رى إلى فــرص تكنولو�ج يــة الــك�ب �في هــذا الســياق، تتحــول القضايــا البي�ئ �
يــة العالميــة وتحويلهــا إلى  هــة التحديــات البي�ئ �تمعــات والــدول على موا�ج تع�تمــد على التعــاون، ممــا يعــزز قــدرة الم�ج

ـفـرص لل�ـنمـو والابـتـكار



مستقبل الاستشارات والتكنولوجيا

الحلــول  لتوســع  ــة  نتي�ج رة  كــب�ي التقليديــة تحديــات  الشــركات الاستشــارية  ــه  توا�ج قــد  القادمــة،  الســنوات  �في  �
يــا العملاقــة مثــل IBM وGoogle. هــذه الشــركات لا تقــدم  يــة المقدمــة مــن قبــل شــركات التكنولو�ج التكنولو�ج
يــا المتقدمــة، مثــل  ــا لتقديــم خدمــات استشــارية تع�تمــد على التكنولو�ج فقــط الحلــول التقنيــة ولكنهــا توســعت أي�ضًً
ــم الشــركات الاستشــارية  ــه قــد يــؤدي إلى تقليــص ح�ج الــذكاء الاصطناعــي وتحليــل البيانــات الضخمــة. هــذا التو�ج

ديــد. رهــا على التكيــف مــع هــذا الواقــع ال�ج �ب التقليديــة وي�ج

يــا مثــل اســتخدام الــذكاء الاصطناعــي  مــة على التكنولو�ج على ســبيل المثــال، تقــدم IBM حلــوالًا استشــارية قا�ئ
رى. هــذا قــد يــؤدي إلى تقليــص عــدد  يــات مبتكــرة للشــركات الــك�ب راتي�ج لتحليــل الأنظمــة المعقــدة وتقديــم اس�ت
رى ال�ت�ي  �في الشــركات الاستشــارية التقليديــة، مثــل مــا شــهدناه بالفعــل مــع بعــض الشــركات الــك�ب �ن � الموظــف�ي

�ن الكفــاءة وتقليــل التكاليــف. يــا لتحــس�ي قامــت بتقليــص عــدد موظفيهــا نظــرًًا لاع�تمادهــا على التكنولو�ج

يــة  ر على الحلــول التكنولو�ج ــح أن يشــهد هــذا القطــاع تحــوالًا نحــو الاستشــارات ال�ت�ي تع�تمــد بشــكل أك�ب مــن المر�ج
المتقدمــة، ممــا ســيتطلب مــن الشــركات الاستشــارية التقليديــة الابتــكار والتحــول لتــب�ن�ي التقنيــات الحديثــة 

�في الســوق. للحفــاظ على قدرتهــا التنافســية �



الخلاصة: مستقبل التكنولوجيا 
في الحياة اليومية

والفــرص  بالتحديــات  ء  مل�ي اليوميــة  الحيــاة  �في  � يــا  التكنولو�ج مســتقبل 
التطــور  مواكبــة  �في  � صعوبــة  الحكومــات  ــه  توا�ج العــالم.  حــول  للحكومــات 
سياســات  وضــع  ذلــك  يتطلــب  حيــث  المتقدمــة،  يــا  للتكنولو�ج الســريع 
مــان  يع الابتــكار وحمايــة حقــوق المســتهلك و�ض �ن تشــ�ج ميــة متوازنــة ب�ي تنظ�ي
�في كيفيــة تحقيــق هــذا التــوازن، فبعــض  ر يكمــن � ال�خصوصيــة. التحــدي الكــب�ي
�ن صارمــة قــد تــؤدي إلى تباطــؤ الابتــكار،  الحكومــات قــد تميــل إلى وضــع قــوان�ي
على  ولكــن  للابتــكار،  مفتوحًًــا  ــال  الم�ج أخــرى  حكومــات  رك  ت�ت قــد  �ن  ح�ي �في  �

ال�خصوصيــة. أو  الأمــان  حســاب 

حمايــة  أصبحــت  الاصطناعــي،  والــذكاء  البيانــات  على  الاع�تمــاد  تزايــد  مــع 
�في ظــل اســتخدام  ــا للنقــاش، خاصــة � يس�يًً البيانــات الشــخصية محــورًًا ر�ئ
الشــركات وتقديــم خدمــات أفضــل.  أداء  �ن  لتحــس�ي التحلــيلات الضخمــة 
م  �في كيفيــة تنــظ�ي رًًا ي�تمثــل � ــا كــب�ي ــه الحكومــات تحديً�ً �في هــذا الســياق، توا�ج و�
انــب ذلــك،  ر. إلى �ج �في عــالم رقمــي ســريع التــغ�ي وحمايــة البيانــات الشــخصية �
رنــت الأشــياء والحوســبة  �ني مــع انتشــار تقنيــات إن�ت را� ايــد التهديــد الســي�ب ز� ي�ت
�ني ضــرورة لا  را� ر صارمــة للأمــن الســي�ب عــل وضــع معــاي�ي الســحابية، ممــا ي�ج

اهلهــا. يمكــن ت�ج

يا  ا، تحتا�ج الحكومات إلى تأهيل القوى العاملة للتعامل مع التكنولو�ج أي�ضًً
ىش�  ديــدة ت�تمــا ميــة وتدريبيــة �ج الحديثــة. ويســتلزم ذلــك تطويــر أنظمــة تعل�ي

ية المتســارعة. مــع التحــولات التكنولو�ج

�في  �في هــذا الإطــار، يعكــس قــول الشــيخ محمــد بــن راشــد آل مكتــوم: “� و�
�في مواكبــة  ، ليــس هنــاك خــط نهايــة” أهميــة الاس�تمــرار � ز� الســباق نحــو ال�تم�ي
�تمــع  �ن تعزيــز الابتــكار وحمايــة الم�ج مــان تــوازن ب�ي يــة، و�ض التطــورات التكنولو�ج

اــيدة ز� ــمن المخاــطر الم�ت
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